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C on más de 20 años de experiencia, NTA PHARMA se 
distingue por ser el operador logístico líder en la 
industria de la salud, brindando servicio de alma-
cenaje y distribución bajo un sistema de logística 
integral a México, Estados Unidos y Latinoamé-

rica. NTA surgió de la sociedad de dos familias (Vargas y 
Hernández) como un negocio pequeño el cual, gracias al 
esfuerzo y trabajo en equipo entre colaboradores y socios, 
ha logrado posicionarse como el referente de la logística far-
macéutica en nuestro país. 

Actualmente, NTA ofrece sus servicios a todos los labora-
torios farmacéuticos que operan en México y posee en su 
cartera 9 de los top 10 a nivel mundial.

EXCEDIENDO LAS EXPECTATIVAS DE SUS CLIENTES 
NTA –comenta Rafael Figueroa, director general- se formó 
como líder de servicios de logística para la industria farma-
céutica en México, su mayor fortaleza está en su capacidad 
para entregar productos de especialidad a cada rincón del 
país. Para ello, NTA tiene 6 centros de distribución y almace-
naje entre las ciudades de Guadalajara, Monterrey y CDMX, así 
como 26 centros de reparto estratégicamente distribuidos. 
Asimismo, cuenta con servicios aéreos y una flota terrestre 
propia y contratada capaz de hacer 17,000 entregas al mes en 
más de 500 puntos diferentes diariamente, a lo largo y ancho 
de la República Mexicana, cumpliendo los más altos estánda-
res de la industria que incluyen cadena fría, rapidez, oportuni-
dad, cuidado y seguridad.

EL MEJOR ALIADO ESTRATÉGICO
Una de las grandes fortalezas de NTA es 

su capacidad de última milla. No hay en 
el país un agente logístico 

que logre llegar a cada rin-
cón cumpliendo con los 

estándares de la indus-
tria. Este modelo está 

empezando a repli-
carse y actual-

mente se tiene 

la capacidad de realizar servicios door to door a nivel inter-
nacional en Asia, EEUU, Centro y Sudamérica y Europa lo que 
la convierte en la única empresa no solo en México sino en 
Latinoamérica capaces de hacerlo.

NTA GLOBAL FORWARDING 
Red Global de Agentes Internacionales que proporcionan 
servicios para carga aérea, carga marítima y/o carga terres-
tre con el diferencial del estándar farmacéutico, incluyendo 
soluciones a la medida, trámites de regulación sanitaria, 
seguro de mercancías, almacenaje, acondicionamiento de 
mercancías y recolección en origen.

SERVICIO ESPECIALIZADO Y CERTIFICACIONES 
NTA es la única empresa que ha cumplido por 10 años conse-
cutivos con la certificación NORMEX SGS / SMTC, la cual fue imple-
mentada entre la NORMEX y la CANIFARMA para asegurar el cum-
plimiento bajo el estándar de buenas prácticas de manufactura 
farmacéutica (por sus siglas en inglés GMP) en la cadena de 
suministro ya que cuentan con la infraestructura en almacenaje, 
equipos de transporte, acondicionamiento de mercancía y siste-
mas pasivos (empaques calificados de estándar farmacéutico) 
de temperatura controlada 15 a 25 o bien red fría de 2 a 8 grados  
con un respaldo de monitoreo y control 24/7 de los requerimien-
tos.  En los servicios que ofrece cuenta con licencia para almace-
nar, comercializar, manejar y distribuir medicamentos controla-
dos (Grupo I Estupefacientes, Grupo II y III Psicotrópicos), venta 
con receta (Grupo IV, Antibiótico y medicamento con receta), y 
libre acceso (Grupo V y VI, Medicina sin receta u OTC), así como 
medicamentos Biológicos.

Para NTA PHARMA la logística es cumplir los procesos con 
excelencia y niveles de desempeño por arriba del 99% en base 
a la orden perfecta. De acuerdo con la filosofía y slogan de la 
empresa podemos decir “We deliver health”.

El ÉXITO RECIENTE
Rafael Figueroa, director general de NTA, cuenta con una vasta 
trayectoria en el sector logístico, de transporte y carga a nivel 
internacional, desempeñándose en puestos clave en empre-
sas de gran relevancia. Reconoce a NTA como un reto con un 
gran potencial. En los dos últimos años la empresa creció un 
100%. Gracias a esto NTA hoy no solo es un referente en el mer-
cado logístico de la salud sino también una empresa sólida 
y con mucho futuro. “Yo creo que el motor principal de este 
éxito ha sido nuestra gente. Buscando el bien y el bienestar 
de cada uno de nuestros colaboradores aseguramos que 
nuestros clientes estén bien atendidos. Esta es mi clave del 
éxito”, afirma. 
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