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REAL SHIPPING AND TRADE
¡TRANSPORTANDO TU NEGOCIO AL ÉXITO!
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R eal Shipping and Trade está integrado por un grupo 
de personas apasionadas por la logística, cuya 
prioridad es brindar siempre un servicio de cali-
dad y totalmente personalizado a las necesidades 
de sus clientes, de una forma proactiva y eficaz, 

creando lazos de negocio con agentes y proveedores a lo 
largo de todo el mundo, fortaleciendo así su infraestructura.

¡LA PERSEVERANCIA ES EL CAMINO! 
En los ya 12 años de camino que llevan en el mercado logís-
tico, perseverancia es lo que puede definir a Real Shipping 
and Trade. Alfredo López Ruiz su CEO, confiesa que ha sido 
un trabajo de día a día para obtener la confianza por parte 
de cada uno de sus clientes.

Se iniciaron operaciones en 2010, teniendo como origen la 
necesidad de poder ofrecer un servicio integral incluyendo la 
asesoría a los clientes, es por ello que su enfoque va dirigido 
100% a la satisfacción por medio de la perseverancia y com-
promiso. De esta forma, la garantía que ofrece la empresa al 
cliente es la atención personalizada por parte de su equipo, 
el cual está capacitado para poder asesorarlos con base en 
sus necesidades, en cuestión de servicio, tiempos y costos, 
ofreciendo soluciones tangibles en cualquier modalidad. 

Lo que diferencia a Real Shipping and Trade es sin duda 
su capital humano, comprometido siempre a cuidar cada 
detalle, de la mano con el sistema y desarrollo oportuno de 
cada una de sus operaciones.

Entre las operaciones más demandadas por 
los clientes caben destacar fletes terrestres, 

marítimos y aéreos. Al mismo tiempo, alma-
cenaje y distribución de mercancías en 

sus bodegas ubicadas en Mon-
terrey, Ciudad de México y 

Laredo Tx, la capacitación 
constante en materia 

de comercio exterior 
hacia los clientes es 

algo que ha distin-

guido a Real Shipping and Trade, pues se aseguran de estar 
actualizados y siempre a la vanguardia dentro del mercado 
globalizado en el que se desempeñan.

LA EVOLUCIÓN
La constante evolución del mercado y las recurrentes actua-
lizaciones en cuanto a normas y requisitos por parte del 
gobierno ha llevado a Real Shipping and Trade a una continua 
capacitación. Cuentan además con el respaldo de redes inter-
nacionales de agentes de carga que permiten ofrecer infraes-
tructura, apoyo y servicio a nivel mundial.

Se encuentra en proceso de la certificación OEA y cuenta con 
la norma ISO 9001:2015 misma que ayuda a perfeccionar la efi-
cacia de un sistema de calidad para aumentar la satisfacción 
de los clientes y sobre todo tomar acciones para la mejora 
continua. Además, cuentan con certificación de la Asociación 
Internacional de Transporte Aéreo (IATA por sus siglas en inglés).

“Estamos en un proceso de crecimiento y desarrollo impa-
rables. Continuamos trabajando para el cumplimiento de 
nuestras metas y que nos permitan seguir ofreciendo a nues-
tros clientes el mejor servicio y asesoría posible, para conti-
nuar  siendo sus aliados comerciales”, menciona López Ruiz.

INNOVACIÓN Y FUTURO 
Conscientes de la importancia que la tecnología tiene en el 
comercio exterior, Real Shipping and Trade ha desarrollado 
una aplicación para dispositivos móviles donde se encuentra 
toda la información en tiempo real de cada uno de los embar-
ques, esto garantiza mayor seguridad para cada uno de sus 
clientes, con quienes -a pesar de las innovaciones tecnoló-
gicas- no pierden la comunicación efectiva y personalizada. 

La automatización de sus operaciones empleando tecno-
logía de vanguardia brinda soporte documental al alcance 
de un clic. “Debemos de estar en una constante evolución 
y capacitación para lograr adaptarnos a las nuevas tecnolo-
gías, además de mantenernos enfocados en el servicio y la 
atención detallada de nuestros clientes.”

¿QUIÉN ES ALFREDO LÓPEZ RUIZ? 
Alfredo López Ruiz, se describe a sí mismo como un hombre 
obstinado y audaz, que trata constantemente de romper para-
digmas, basando su estrategia en proyectos innovadores. 

Enfocado en el aprendizaje constante de los aciertos y 
sobre todo de los errores. No pierde de vista que cada logro 
o avance ha sido gracias al equipo que forma parte de Real 
Shipping and Trade.
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